DECRETO N°96.378, DE 1° DE JUNHO DE 2020.
Publicado no DOM n° 14.005, de 01/06/2020.

Altera o Decreto n°® 96.340, de 25 de maio de 2020,
que dispde sobre as medidas de distanciamento
social controlado, visando a prevencdo € o
enfrentamento a pandemia da COVID-19, em
regime de cooperacdo com o Estado do Pard e o
Decreto n® 95.955, de 18 de margo de 2020, que
declara situacdo de emergéncia no ambito do
Municipio de Belém para enfrentamento preventivo
da pandemia de coronavirus declarada pela
Organizacdo Mundial de Saude — OMS e da outras
providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE BELEM, no uso de suas atribuicdes legais,

Considerando a competéncia que lhe ¢ outorgada pelo inciso VII do art. 94 da Lei
Organica do Municipio de Belém - LOMB, para dispor sobre a estruturagdo,
organizacao e funcionamento da administragdo municipal;

Considerando que também incumbe ao Chefe do Poder Executivo expedir atos proprios
da atividade administrativa, a teor do inciso XX do art. 94 da LOMB;

Considerando as disposi¢des do Decreto n° 95.955, de 18 de margo de 2020, que
declarou emergéncia no ambito do Municipio de Belém, estabelecendo medidas de
prevenc¢ao, controle e contengdo de riscos, a fim de refrear a disseminagdo da COVID-
19, evitando danos e agravos a saude publica e mantendo a regular prestacao dos
servigos publicos essenciais no periodo da pandemia declarada pela Organizacio
Mundial de Satde — OMS;

Considerando a decisao do Supremo Tribunal Federal — STF, proferida em 24 de marco
de 2020, nos autos da Medida Cautelar na Acdo Direta de Inconstitucionalidade n°
6.341 — Distrito Federal, da lavra do Ministro Relator Marco Aurélio;

Considerando a competéncia concorrente normativa e administrativa municipal, por se
tratar de questdo de saude publica voltada ao coletivo, objetivando a prote¢do de todos
os cidadaos, indistintamente;

Considerando a necessidade de adequar as medidas de distanciamento social controlado
previstas no Decreto n® 96.340, de 25 de maio de 2020, conforme plano de retomada
econOmica, em regime de cooperacao com o Estado do Pard, visando o enfrentamento a
pandemia da COVID-19, no ambito do Municipio de Belém;

DECRETA :
Art. 1° O Decreto n°® 96.340, de 25 de maio de 2020, passa a vigorar com as seguintes

alteracdes:
I - O art. 6° passa a ter a seguinte redagao:



“Art. 6° Os estabelecimentos autorizados a funcionar, que
desempenhem servico ou atividade essencial, conforme Anexo I
deste Decreto, sdo obrigados a observar todas as regras de higiene
e protecdo para prevencao da disseminacdo da COVID-19
previstas no protocolo constante do Anexo III, e em especial:

I — observar rigorosamente todas as regras de higiene e protecio
para prevencdo da disseminacio da COVID-19, fornecendo
alternativas de higienizacdo - agua e sabdo e/ou alcool gel 70%
(setenta por cento);

II — impedir o acesso ao estabelecimento de pessoas sem mascara;

III — garantir que todos os seus colaboradores utilizem
equipamentos de protecdo individual — EPI adequados, com
rotina de higienizacio e desinfec¢cio do mobiliario e equipamentos
de trabalho a cada troca de turno ou quando da ocupacio de
posto de trabalho utilizado por outro trabalhador, na forma
estabelecida pelo Ministério da Saude;

IV — controlar a entrada de pessoas, limitado a 1 (um) membro
por grupo familiar, estabelecendo restricio ao numero de
colaboradores e clientes simultineos, mantendo equipes em
sistema de rodizio, observada a distincia minima de 1,5 (um
virgula cinco) metro para pessoas com mascara, entre os
colaboradores, clientes e usuarios dos servicos;

V — impedir a lotacdo dos estabelecimentos, salas de trabalho,
espera ou de recepcio em percentual acima de 30% (trinta por
cento) da capacidade maxima prevista no alvara de
funcionamento ou de protecio de prevencido contra incéndio,
inclusive na area de estacionamento;

VI - adotar esquema de atendimento especial, por separacao de
espaco ou horario, para pessoas em grupo de risco, de idade maior
ou igual a 60 (sessenta) anos, gravidas ou lactantes e portadores de
Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca,
cardiopatia isquémica), Pneumopatias graves ou descompensados
(asma moderada/grave, DPOC), Imunodeprimidos, Doencas
renais cronicas em estagio avancado (graus 3, 4 e 5), Diabetes
mellitus e Doencas cromossémicas com estado de fragilidade
imunologica;

VII — observar os horarios de funcionamento previstos no Anexo
II deste Decreto.

§ 1°. As atividades e servicos que niao sejam definidas como
essenciais e que nao estejam contempladas no plano de retomada
econdmica elaborado pela Secretaria Municipal de Economia e
disponivel no site http://coronavirus.belem.pa.gov.br,
permanecerio suspensas.

§ 2°. Em havendo formacao de filas externas nos bancos, deverao
imediatamente ser distribuidas senhas para atendimentos em
horarios determinados, com dispersdo da aglomeracao e protecao
dos grupos de risco, sob pena de interdicio do estabelecimento,
multa e responsabilizacido cabivel.



§ 3°. Fica recomendado que nos estabelecimentos que possuam
caixas ou estacoes de pagamento, elas sejam ocupadas de maneira
intercalada, a fim de respeitar o distanciamento minimo.

§ 4°. As feiras regulares no ambito do Municipio de Belém serao
monitoradas diariamente pela Vigilincia Sanitaria e Guarda
Municipal e deverdo respeitar as regras deste Decreto, naquilo
que for compativel, para que sejam evitadas aglomeracdes
durante a utilizacdo dos servicos essenciais disponiveis, sob pena
de interdicio temporaria do local.

§ 5° Os shoppings deveriao manter funcionando apenas clinicas,
laboratorios, supermercados e restaurantes, estes ultimos
exclusivamente por meio de servicos de entrega a domicilio
(delivery) até que seja aprovado protocolo especifico.

§ 6°. Os bares, restaurantes, lanchonetes e similares, localizados
fora de shoppings permanecerao fechados para atendimento ao
publico, nas mesmas condi¢cdes do §5°, sendo-lhes permitida
entrega de alimentos devidamente embalados no proprio local, no
sistema pegue e leve (take away) ou no carro (drive thru) desde
que o servico prestado nio provoque aglomeracdes na hora da
entrega ou formacao de filas, ainda que externas.

§ 7°. Os pontos de venda de acai deverido funcionar no sistema
pegue e leve (take away) ou em sistema de entrega a domicilio
(delivery).

§ 8° Os supermercados que tenham mais de 200m2 (duzentos
metros quadrados) deverio limitar o numero de pessoas dentro do
estabelecimento a 9m2 (nove metros quadrados) por cliente,
mantendo exclusivamente 50% (cinquenta por cento) da
capacidade do estacionamento ocupada, permitindo a entrada de
apenas uma pessoa por veiculo, com disponibilizacio de alcool gel
ou borrifador com alcool 70% (setenta por cento) na entrada do
estabelecimento, garantindo a higienizacio de carrinhos e cestas
de compras apos a utilizacido pelos clientes.

§ 9°. As pessoas a partir de 60 (sessenta) anos, aquelas que facam
uso de medicamentos imunossupressores, ou que sejam
comprovadamente do grupo de risco para a COVID19, deveriao
priorizar o isolamento social, ficando autorizadas a frequentar os
supermercados com acompanhante, preferencialmente em
horarios de menor fluxo de consumidores.

§ 10. Quanto a limitacio do numero de pessoas na entrada dos
estabelecimentos prevista no §8°, ficam excluidos os passageiros
de taxi e aplicativos, que poderio entrar acompanhados dos
motoristas, além de um acompanhante, caso tenham mais de 60
(sessenta) anos, facam uso de medicamentos imunossupressores,
ou sejam comprovadamente do grupo de risco.

§ 11. Os supermercados nio poderdo oferecer servicos de buffet
aos clientes, ficando vedado o consumo de alimentos e bebidas
dentro do estabelecimento.

§ 12. Departamentos, lojas, anexos, areas contiguas ou similares
que sejam ligadas as estruturas de supermercados poderiao



funcionar obedecendo as regras de prevencido e higiene previstas
no protocolo do Anexo III deste Decreto.
§ 13. Estacionamentos poderio funcionar, sendo vedado servicos
de manobristas.
§ 14. Os hotéis nao poderiao oferecer servicos de restaurante e
buffet, sendo permitido prestar servicos aos hdspedes para
consumo exclusivo nos quartos.
§ 15. As campanhas de vacinacdo promovidas por instituicoes
publicas, privadas ou entidades sem fins lucrativos poderao
ocorrer normalmente, garantidas as regras de afastamento e
prevencio estabelecidas pelo Ministério da Saude.
§ 16. Fica proibida a venda de bebidas alcéolicas a partir das 21
(vinte e uma) horas até as 6 (seis) horas do dia seguinte, inclusive
por sistema de entrega a domicilio (delivery).
§ 17. O setor industrial devera oferecer transporte proprio e
mascaras aos seus colaboradores, para uso no estabelecimento e
durante todo o percurso até a chegada no ambiente de trabalho
respectivo, realizando medicao didria de temperatura na entrada
do estabelecimento com termémetro digital, além de cumprir
rigorosamente todas as normas de distanciamento e prevencio ja
definidas, com garantia de distribuicio de Equipamentos de
Protecdo Individual — EPI apropriados para cada atividade, e
afastamento minimo de 14 (quatorze) dias para colaboradores
suspeitos ou infectados por COVID-19.
§ 18. O servico de delivery relativo as atividades essenciais esta
autorizado a funcionar sem restricao de horario.” (NR)

II - O art. 7° passa a ter a seguinte redacao:
“Art. 7° ..........
I — shopping centers, exceto clinicas, laboratorios, supermercados
e restaurantes, estes ultimos exclusivamente por meio de servicos
de entrega em domicilio (delivery), na forma do regulamento;
II — saloes de beleza, clinicas de estética e barbearias;
III — academias de ginastica;
IV — bares, restaurantes, casas noturnas e estabelecimentos
similares;
V — atividades imobiliarias;
VI — agéncias de viagem e turismo; e,
VII - praias, igarapés, balnearios, clubes e estabelecimentos
similares.
§ 1°. Fica permitido:
I — o acesso de empregados e fornecedores aos estabelecimentos,
observadas as regras de prevenc¢ao e higiene previstas nos incisos
L 1L, II1, IV, V e VI do art. 6° deste regulamento, bem como os
protocolos estabelecidos;
II — o servico de entrega em domicilio (delivery) de produtos e
servicos, observados os horarios previstos no Anexo II deste
Decreto e o0 que preceitua o inciso anterior; e,
III — o servico de lanche de rua, desde que seja embalado, na
modalidade de retirada para consumo domiciliar, sem
aglomeracoes na hora da entrega. (NR)



III - O art. 9° passa a ter a seguinte redagao:
“Art. 9° A partir de 1° de junho de 2020, de acordo com plano de
retomada econdmica e protocolo constante do Anexo III, ficam
autorizadas a funcionar as seguintes atividades nio essenciais:
I — concessionarias, vedada a pratica de acdes promocionais
presenciais;
II — atividades realizadas em escritorios;
IIT — comércio de rua;
IV — atividades ndo essenciais de construcao civil;
V — cultos, missas e eventos religiosos presenciais com publico de
até 15% da capacidade do local, limitado ao total de 200
(duzentas) pessoas.
Paragrafo unico. As demais atividades religiosas devem ser
realizadas de modo remoto, reconhecida sua essencialidade
quando voltadas ao desempenho de a¢des de assisténcia social e
atendimento a populacio em estado de vulnerabilidade.” (NR)

IV — O art. 15 passa a ter a seguinte redagao:
“Art. 15. A avaliacdo das medidas adotadas sera feita
diariamente” (NR)

V — Os Anexos I e II passam a vigorar na forma dos Anexos deste Decreto;

VI — Acrescenta-se mais um Anexo neste Decreto, numerado como III.

Art. 2° O art.11 do Decreto n® 95.955 — PMB, de 18 de marco de 2020, passa a vigorar
com a seguinte alteracao:
“Art. 11. Os estabelecimentos autorizados a funcionar sio
obrigados a observar rigorosamente todas as regras de higiene e
protecio para prevencio da disseminacdo da COVID-19 previstas
nos protocolos estabelecidos.” (NR)

Art. 3° Permanecem inalteradas e em plena vigéncia as demais disposi¢des dos Decretos
n°® 96.340, de 25 de maio de 2020 e n° 95.955 - PMB, de 18 de margo de 2020.

Art. 4° O Poder Executivo fard republicar os Decretos 96.340, de 25 de maio de 2020 e
n°® 95.955, de 18 de marco de 2020, com as alteragdes que lhe foram introduzidas pelo
presente Decreto.

Art. 5° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
PALACIO ANTONIO LEMOS, 01 DE JUNHO DE 2020.

ZENALDO RODRIGUES COUTINHO JUNIOR
Prefeito Municipal de Belém

ANEXO

I — assisténcia a saude, incluidos os servicos médicos, odontoldgicos, fisioterapicos,
hospitalares e de imunizagao;

II — relacionados ao comércio e servigos na area da saude;

IIT — farmécias, drogarias e padarias;



IV — atividades médico-periciais inadiaveis, servigos juridicos, de contabilidade e
demais atividades de assessoramento e consultoria em resposta as demandas que
continuem em andamento e as urgentes;

V — assisténcia social e atendimento a populagdo em estado de vulnerabilidade;

VI — atividades de seguranca privada, incluindo vigilancia;

VII — atividades de defesa civil;

VIII — transportadoras;

IX — servicos de telecomunicacdes, internet e de processamentos de dados e
relacionados a tecnologia da informagao;

X — venda pela internet e telefone de produtos autorizados para venda delivery,
inclusive call center, sendo proibido o compartilhamento de fones e microfones entre
colaboradores;

XI — distribuidoras de energia elétrica, agua, géas, saneamento basico, servico de limpeza
urbana e coleta de lixo;

XII — servigos de manutencdo de redes e distribui¢do de energia elétrica, esgotamento
sanitario e iluminagdo publica;

XIII — produgao, distribuicao, comercializagdo e entrega realizadas presencialmente ou
por meio de comércio eletronico de produtos de satde, higiene, alimentos e bebidas,
ficando vedado o consumo de alimentos e bebidas no interior do estabelecimento;

XIV — servigos funerarios, ficando os funerais limitados a no maximo 10 (dez) pessoas,
salvo em caso de medida mais restritiva imposta pelo 6rgao sanitario competente;

XV — guarda, uso e controle de substancias radioativas;

XVI - vigilancia e certificagdes sanitdrias e fitossanitarias;

XVII — prevencao, controle e erradicagdo de pragas dos vegetais ¢ de doencas dos
animais;

XVIII - inspecao de alimentos, de produtos e de derivados de origem animal e vegetal;
XIX — vigilancia agropecuaria;

XX — controle e fiscalizagdo de trafego;

XXI — mercado de capitais e de seguros;

XXII — servigos de pagamento, de crédito, de saque e aporte prestados pelas instituigoes
supervisionadas pelo Banco Central, incluindo lotéricas, com atendimento presencial
restrito ao pagamento de salarios, aposentadorias, beneficios do Bolsa Familia e aos
servigos que ndo podem ser realizados nos caixas eletronicos e canais de atendimento
remoto;

XXIII — servigos postais;

XXIV — veiculos de comunicacdo e seus respectivos parques técnicos, incluidos a
radiodifusdo de sons e de imagens, a internet, os jornais e revistas;

XXV — fiscalizagao tributaria, aduaneira ¢ ambiental;

XXVI — transporte de numerario;

XXVII — atividades de fiscalizacao;

XXVIII — distribuigdo ¢ comercializagao de combustiveis, lubrificantes e de derivados;
XXIX- administracdes de condominios, com limitagao da area de recursos humanos em
até 10 (dez) pessoas;

XXX — levantamento ¢ analise de dados geoldgicos ou de engenharia, com vistas a
garantia da seguranga coletiva, notadamente por meio de alerta de riscos naturais e de
cheias e de inundacoes;

XXXI — atividades relacionadas a producao rural, servigos agricolas e veterinarios e de
cuidados com animais em cativeiro, incluidos clinicas veterindrias e pet shops;

XXXII — estabelecimentos de distribui¢dao e venda de materiais de constru¢ao e insumos
necessarios a construcao civil, servicos de manutencao residencial, de reparos ou de



consertos de veiculos, de pneumaticos, inclusive borracharias, de elevadores e de outros
equipamentos essenciais ao transporte, a seguranga ¢ a saude, bem como a produgao, a
industrializacdo e ao transporte de alimentos e de produtos de higiene;

XXXIII — distribuicao e comercializagdo de equipamentos, de pecas e de acessorios
para refrigeragdo, bem como os servigos de manuteng¢do de refrigeracao;

XXXIV —servigos de hotelaria, vedado servigo de buffet e restaurante;

XXXV — transporte municipal de passageiros e o transporte de passageiros por taxi ou
aplicativo;

XXXVI — atividades de pesquisa, cientificas, laboratoriais ou similares relacionadas
com a pandemia de que trata este Decreto;

XXXVII — setor industrial, ficando proibida a venda ou atendimento a clientes de forma
presencial;

XXXVIII — obras publicas de infraestrutura, saide, saneamento, portos, mercados,
feiras, seguranca e habitagao de interesse social;

XXXIX — obras privadas residenciais unifamiliares e de satde, vedadas obras civis em
prédios habitados, exceto aquelas emergenciais;

XL - servico doméstico, nas hipdteses em que a prestacio do servico seja
absolutamente indispensavel, quando imprescindivel aos cuidados de crianga, idoso que
more sozinho, pessoa enferma ou incapaz que necessite de acompanhamento
permanente, caracterizada pela auséncia ou impossibilidade de que os cuidados sejam
assumidos por pessoa residente no domicilio, bem como no caso de pessoas que prestem
servicos de cuidado a pessoas dependentes de trabalhadoras e trabalhadores de
atividades consideradas essenciais nesse periodo, devendo tal circunstancia constar em
declaragdo a ser emitida pelo contratante;

XLI — Cartorio de Registro Civil das Pessoas Naturais;

XLII - atividades do Poder Publico municipal, estadual e federal, respeitadas as
regulamentacdes sobre o periodo da pandemia;

XLIII — servicos de lavanderia para atender atividades essenciais; e,

XLIV - atividades religiosas de qualquer natureza, presenciais, com até 10 (dez)
pessoas, no maximo, respeitada a distancia minima de 1,5 (um virgula cinco) metro para
pessoas com madscara, com a obrigatoriedade de fornecimento aos participantes de
alternativas de higienizagdo com agua e sabao ou alcool gel, seguindo as orientagdes do
Ministério da Saude.

ANEXO 11
HORARIOS
ATIVIDADES ABERTUR | FECHAMENTO
A
AGENCIAS BANCARIAS E CASA LOTERICAS | 07h00 19h00
ALIMENTACAO - PRODUCAO E DELIVERY 24 horas
COMERCIO DE GAS GLP E LAVANDERIAS 10h00 19h00
COMERCIO DE LOJAS DE RUA 09h00 17h00
COMERCIO DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO | 08h00 18h00
COMERCIO DE VEICULOS, OFICINAS E AUTO | 09h00 17h00
PECAS
COMERCIO POR ATACADO 09h00 17h00
COMERCIO VAREJISTA 10h00 20h00
CONSTRUCAO CIVIL 07h00 17h00
DEPOSITOS E DISTRIBUIDORAS 06h00 16h00
EMPREGADAS DOMESTICAS 24 horas




FARMACIAS E DROGARIAS 24 horas
FEIRAS, AVIARIOS, ACOUGUES, PEIXARIAS E | 06h00 16h00
HORTIFRUITS
HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS, 24 horas
MERCADOS E MERCEARIAS
IGREJA / TEMPLOS RELIGIOSOS 24 horas
INDUSTRIA 07h00 17h00
INFORMACAO E COMUNICACAO 10h00 19h00
LOJAS DE CONVENIENCIAS SEM CONSUMO 24 horas
NO SALAO OU NO POSTO EM QUE SE
LOCALIZA
PADARIAS E CONFEITARIAS SEM CONSUMO | 06h00 20h00
NO SALAO
PET SHOPS, LOJAS DE PRODUTOS PARA | 09h00 17h00
ANIMAIS, MEDICAMENTOS VETERINARIOS E
COMERCIO DE INSUMOS AGRICOLAS
CONSIDERADOS ESSENCIAIS
POSTOS DE COMBUSTIVEIS 24 horas
SERVICOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES | 09h00 17h00
PAISAGISTICAS

ANEXO III

PROTOCOLO SANITARIO
INTRODUCAO

A Prefeitura de Belém, por meio das secretarias de Saide (SESMA) e Economia
(SECON), em conjunto com o Comité de Retomada das atividades no municipio,
formado por representantes da sociedade civel e 6rgdos de classe, definiram o plano de
flexibiliza¢des progressivas para reabertura econdmica na capital.

O plano ¢ destinado a flexibilizagdes das medidas de restricdes que promovem o
isolamento social, através da analise dos indicadores de satde e econdmicos, bem como
medidas praticas que possam possibilitar flexibilizagdo de forma responsavel,
permitindo a retomada parcial da economia e observando o impacto no sistema de
saude.

O plano aborda uma otica de retomada gradual e progressiva, embasada em critérios e
dados epidemioldgicos, a partir de um monitoramento constante da situagdo pandémica
e da capacidade assistencial. Submetendo as medida de flexibilizagdo ao
acompanhamento continuo, dos indicadores de assisténcia a saude e monitoramento das
condig¢des de isolamento social, bem como a adesdo da populacao as praticas de uso de
mascara e protecao individual, e dos estabelecimentos o cumprimento dos protocolos
sanitarios para o seu funcionamento, com o objetivo de a refreada a contaminagdo e
monitorar seus efeitos sobre a curva de tendéncia de contaminagdo, com possibilidade
de regressao em caso de cenarios adversos.

O plano estabelece fases para o agrupamento de atividades econdmicas, segundo
critérios de risco de contaminagdo, essencialidade da atividade e impacto social e
econdmico.




O plano busca orientar os cidaddos por meio de protocolos gerais e protocolos
especificos, que definem comportamento a ser adotado, seja como empregador, como
trabalhador ou como cidadao. Definindo agdes para o enfrentamento da pandemia.

PROTOCOLO GERAL

O protocolo geral de orientagdes a sociedade, aborda as regras que deverdo ser seguidos
por todos os cidaddos, sendo organizado em trés papeis:

* Empregador: regras gerais de funcionamento para qualquer tipo de empresa;

* Trabalhador: regras gerais de postura para trabalhadores;

* Cidadao: regras gerais de postura dos cidadaos.

Para fins de entendimento, seguem as defini¢des abaixo:

Higienizagdo: operagdo que compreende duas etapas, a limpeza (operacdo de remocgao
de substancias minerais € ou organicas indesejaveis, tais como resto de alimentos, terra,
poeira, gordura e outras sujidades) e a desinfeccdo (operagdo de redugdo, por agente
quimico, do numero de microrganismos) ou antissepsia (operacao que visa a redugao de
microrganismos presentes na pele em niveis seguros).

Manipuladores de alimentos: qualquer pessoa do servi¢o de alimentagdo que entra em
contato direto ou indireto com o alimento.

1. Requisitos para empregadores

Os empregadores deverao seguir as recomendagdes dispostas no ato que dispde acerca
das medidas adotadas para distanciamento social controlado no ambito do Municipio de
Belém, referentes aos servicos de transporte de pessoas, independentemente da
finalidade, seja ela coletiva ou individual, contratados por pessoas fisicas ou juridicas,
por aplicativos, autdbnomos e outros.

Também deverdo exibir cartazes no interior do estabelecimento com informagoes de
prevencgdo ao Covid-19, disponivel em: http://coronavirus.belem.pa.gov.br/ , e afixar os

protocolos de orientagdo em local visivel.

Quando indicado, além das medidas basicas, também deverdo seguir medidas sanitarias
especificas, de acordo com tipo de atividade econdmica do estabelecimento.

1. Requisitos para empregadores

PROTOCOLO BASICO

Podem ser aplicados a maioria das atividades.
Para setores especiais foram acrescidos ao protocolo basico outras medidas especificas.

1.1 Relacionados aos colaboradores/trabalhadores

Descri¢do Recomendagio

Grupo de Risco (1) | Devem permanecer em casa e realizar servico em regime de
home office ou teletrabalho;
Caso residam com pessoas do grupo de risco, a critério do




empregador, realizar preferencialmente servigo em regime de
home office.

Apresentagdo  de | Afastar imediatamente das atividades presenciais pelo periodo
sinais ou sintomas | minimo de 14 dias, ou mais, caso persistam 0s
de resfriado ou | sinais/sintomas, até a sua recuperagao.

gripe

Medidas de | Disponibilizar meios para higienizagdo das maos com agua e
Protecao sabdo ou alcool gel 70% com perio- dicidade minima de 2
Especificas horas ou a qualquer momento, dependendo da atividade

realizada. Também ¢ recomendada a higienizacdo quando em
contato com o cliente, incluindo antes e apos utilizar méveis e
instrumentos que entrarem em contato fisico com o cliente;
Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs)
adequados para a atividade exercida e em quantidade
suficiente. Caso a atividade ndo possua protocolo especifico,
devera ser fornecido, no minimo, mascara de prote¢ao;
Providenciar barreira de protecao fisica, se possivel, quando
em contato com o cliente;

Nao utilizar ou compartilhar itens de uso pessoal com os
colegas de trabalho, como EPIs, fones, aparelhos de telefone,
e outros, fornecendo esses materiais para cada trabalhador;
Nao realizar reunides presenciais, priorizando reunides a
distancia (videoconferéncia). Caso nao seja possivel, fornecer
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs).

(1) Grupos de risco: Idade igual ou superior a 60 anos; portadores de cardiopatias graves
ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); pneumaticas graves
ou descompensados (asma moderada/grave, DPOC); doencgas renais cronicas em estagio
avangado (graus 3, 4
cromossomicas com estado de fragilidade imunolégica; gestacdo e puerpério; pessoas
com deficiéncias cognitivas e/ou fisicas; estados de imunocomprometimento, devido ao
uso de medicamentos ou doencas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias;
doencas neurologicas.

e 5); diabetes mellitus, conforme juizo clinico; doengas

1.2. Relacionados ao ambiente de trabalho

Descricao

Recomendacao

Circulacao dentro ¢
fora do
estabelecimento

O acesso ao estabelecimento devera ser controlado, evitando
aglomeragdo. Demarcar com sinalizagdo, no lado externo do
estabelecimento, a distancia de 1,5 metros entre as pessoas
que ficarem nas filas aguardando para adentrar.

Nas areas de circulagdo interna dos estabelecimentos sempre
demarcar com sinalizagdo a distancia de 1,5 metros que deve
ser mantida entre um cliente e outro, incluindo quando forem
pegar produtos em prateleiras ou afins e em filas de qualquer
natureza.

S6 permitir a entrada de clientes se estiverem utilizando
mascaras de protecao e limitado a um membro por grupo
familiar.

Reduzir o fluxo e a permanéncia de pessoas (clientes e
colaboradores) dentro do estabelecimento para uma ocupacao




de 4 m2 por pessoa (Exemplo: area livre de 32m2 /4 m2 =8
pessoas no maximo).

Limitar o numero de funciondrios ao estritamente necessario
para o funcionamento do servigo.

Os clevadores devem operar sempre com 1/3 de sua
capacidade total. Se necessdrio, deve ser designado um
colaborador utilizando mascara para organizagdo da fila e
entrada de pessoas, mantendo a distancia minima de 2 metros
entre 0s Usuarios.

Limpeza
higienizagao

Disponibilizar, no estabelecimento, lavatério com dispensador
de sabonete liquido e papel toalha ou dispensador com alcool
gel 70%, bem como nos sanitarios.

Realizar a higienizacdo frequente, pelo menos antes e apds uso
de fones, aparelhos de telefone, mesas e outras superficies.
Realizar a higienizacdo frequente das macanetas, torneiras,
corrimaos, mesas, cadeiras, teclados, computadores, botdes de
elevadores, telefones e todas as superficies metalicas
constantemente com alcool 70%.

Reforgar os procedimentos de higiene de todos os ambientes,
como depdsitos, sanitarios e areas de circulacdo de clientes.
Sistematizar a limpeza local (piso, balcdo e outras superficies).
E recomendado desinfetantes a base de cloro para piso e 4lcool
70% para as demais superficies, no minimo duas vezes ao dia,
ou conforme necessidade.

Intensificar a higienizagdo dos sanitarios existentes, sendo que
o funcionario deverd utilizar os equipamentos de protecao
apropriados (luva de borracha, avental, calca comprida, sapato
fechado). Realizar a limpeza e desinfeccao das luvas utilizadas
com agua e sabao, seguido de fric¢do com alcool 70% por 20
segundos. E preciso refor¢ar o correto uso das mesmas (ndo
tocar com as maos enluvadas em macanetas, telefones, botdes

de elevadores, etc.).

Descri¢ao

Recomendacao

Ventilagao

Manter o ambiente de trabalho com ventilagdo
adequada, sempre que possivel, deixando portas e
janelas abertas.

Bebedouros

Nao utilizar bebedouros coletivos.
Caso possua bebedouro, os mesmos devem ser lacrados
e ndo utilizados por trabalhadores ou clientes.

Sistemas

de | Oferecer o alcool 70% para os clientes higienizarem as

pagamento/recebimento maos antes e apds tocarem em maquinas de cartdo de

crédito, caixas eletrOonicos de autoatendimento, entre
outros equipamentos.
Priorizar métodos eletronicos de pagamento.

2 Area livre: local de locomocdo de pessoas sem barreiras, ou seja, sem qualquer
entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade de movimento e a
circulacdo com seguranca (como balcdes, estantes, prateleiras, entre outros).




1.3. Horarios de funcionamento

Descri¢ao Recomendacgao

Flexibilizagdo | Flexibilizar os horarios de trabalho com a adogdo de sistemas de
de horarios escalas minimas, alteragdes de jornadas, revezamentos de turnos e

saidas para almoco e lanches, visando reduzir a proximidade entre os
colaboradores/trabalhadores, inclusive durante o percurso casa-
trabalho em transporte publico ou fretado pela empresa.

HORARIOS
ATIVIDADES ABERTUR | FECHAMENTO
A

AGENCIAS BANCARIAS E CASA LOTERICAS | 7h00 19h00
ALIMENTACAO - PRODUCAO E DELIVERY 24 horas
COMERCIO DE GAS GLP E LAVANDERIAS 10h00 19h00
COMERCIO DE LOJAS DE RUA 09h00 17h00
COMERCIO DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO | 08h00 18h00
COMERCIO DE VEICULOS, OFICINAS E AUTO | 09h00 17h00
PECAS
COMERCIO POR ATACADO 09h00 17h00
COMERCIO VAREJISTA 10h00 20h00
CONSTRUCAO CIVIL 07h00 17h00
DEPOSITOS E DISTRIBUIDORAS 06h00 16h00
EMPREGADAS DOMESTICAS 24 horas
FARMACIAS E DROGARIAS 24 horas
FEIRAS, AVIARIOS, ACOUGUES, PEIXARIAS E | 06h00 16h00
HORTIFRUITS
HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS, 24 horas
MERCADOS E MERCEARIAS
IGREJA / TEMPLOS RELIGIOSOS 24 horas
INDUSTRIA 07h00 17h00
INFORMACAO E COMUNICACAO 10h00 19h00
LOJAS DE CONVENIENCIAS SEM CONSUMO 24 horas
NO SALAO OU NO POSTO EM QUE SE
LOCALIZA
PADARIAS E CONFEITARIAS SEM CONSUMO | 06h00 20h00
NO SALAO
PET SHOPS, LOJAS DE PRODUTOS PARA | 09h00 17h00
ANIMAIS, MEDICAMENTOS VETERINARIOS E
COMERCIO DE INSUMOS AGRICOLAS
CONSIDERADOS ESSENCIAIS
POSTOS DE COMBUSTIVEIS 24 horas
SERVICOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES | 09h00 17h00
PAISAGISTICAS

2. Requisitos para colaboradores/trabalhadores




Higienizar as mios com agua e sabdao ou alcool gel 70% com periodicidade
minima de 2 horas, ou a qualquer momento, dependendo da atividade realizada
ou quando em contato com o cliente.

Utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) disponibilizados pelo
empregador, da forma correta, sendo obrigatoria a utilizagdo de mascara em
todas as atividades.

Higienizar os equipamentos com alcool 70% ou conforme orientagdo do
fabricante.

Nao cumprimentar as pessoas, sejam colegas trabalhadores/colaboradores ou
clientes, com apertos de maos, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico.
Ao tossir ou espirrar, deve-se cobrir o nariz € a boca com lengos descartaveis e
evitar tocar os olhos, nariz e boca.

Manter quando possivel, distdncia minima de 2 metros entre os colaboradores/
trabalhadores e entre estes e os clientes.

Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias, joias, anéis, relogios e outros
aderegos, para assegurar a correta higienizagdo das maos.

A utilizagio de toucas serd obrigatoria para atividades que envolvam a
preparagao de alimentos.

Caso utilize uniforme da empresa, nao retornar para casa diariamente vestindo o
uniforme.

Caso apresente febre e/ou sintomas respiratorios, tosse, congestdo nasal,
dificuldade para respirar, falta de ar, dor de garganta, dores no corpo ou dor de
cabeca, o trabalhador/colaborador deve comunicar ao empregador e respeitar o
periodo de afastamento do trabalho, até a completa melhora dos sintomas.

3. Medidas a serem adotadas pelos clientes

Caso tenha sintomas de gripe ou resfriado, ndo saia de casa.

Utilize mascara, durante todo periodo de permanéncia fora de casa.

Permaneca no estabelecimento o menor tempo possivel. Dessa forma, planeje
sua compra antes de sair de casa.

Realize a higienizagdo das maos ao entrar no estabelecimento, acessar balcdes
de atendimento e “caixas” e ao sair do estabelecimento.

Evitar conversar, manusear o telefone celular ou tocar rosto, nariz, olhos e boca
durante sua permanéncia no interior do estabelecimento.

Ao tossir ou espirrar, cobrir nariz ¢ boca com um lengo, descarta-lo
imediatamente e realizar higienizacdo das maos. Caso nao tenha disponivel um
lengo descartavel, cobrir nariz e boca com o brago flexionado.

Ao chegar em casa, higienizar as mados e antebragos com dgua e sabdo e
higienizar adequadamente todos os produtos e as embalagens comprados nos
estabelecimentos comerciais.

Um segundo documento, trard os PROTOCOLOS ESPECIFICOS, para orientagio
mais detalhada dos segmentos da economia, em dois papéis:

* Empregador: regras de funcionamento para cada segmento econdomico (exemplos:
protocolos para academias de ginastica, para saldo de beleza, etc.).

» Trabalhador: regras de postura para trabalhadores daquele setor.



